
SETTORE EDILIZIA E ISTRUZIONE
UFFICIO AMMINISTRATIVO, PUBBLICA ISTRUZIONE E LINGUA SARDA 

DETERMINAZIONE
N. 1008 del 10/09/2026 

Oggetto: ATTIVAZIONE DELLE FUNZIONI DI SUPPORTO ORGANIZZATIVO DEL SERVIZIO ISTRUZIONE 
A  FAVORE  DI  STUDENTI  DISABILI.  ANNO  SCOLASTICO  2026/2027.  DEFINIZIONE  MODALITÀ  DI 
EROGAZIONE. 

IL DIRIGENTE
Premesso che:
 La  competenza  in  materia  di  supporto  organizzativo agli  alunni  disabili,  nelle  more  dell'attuazione  

dell'art. 54 della Legge Regionale n. 2 del 4 febbraio 2016 è esercitata dalle Province;
 negli anni precedenti, la Provincia di Oristano ha attivato i servizi in oggetto come stabilito dalla legge 

regionale 12 giugno 2006, n. 9 – che, recependo il contenuto del decreto legislativo 31 marzo 1998, n.  
112 – stabilisce all’art. 73, comma 1, lett. b), che spettano alle province, in relazione agli istituti del  
secondo ciclo di istruzione, sulla base degli atti di programmazione regionale, i compiti e le funzioni  
concernenti “servizi di supporto organizzativo del servizio di istruzione per gli alunni diversamente abili  
o in situazioni di svantaggio”;

 fra i predetti servizi sono compresi il "servizio di assistenza educativa specialistica" rivolto agli studenti 
con  disabilità  certificata  frequentanti  gli  istituti  superiori  aventi  sede  nel  territorio  provinciale  e  il  
"servizio  di  trasporto"  scolastico,  con  o  senza  accompagnatore,  rivolto  agli  studenti  residenti  nel  
territorio  di  competenza  frequentanti  gli  istituti  superiori  anche  se  ubicati  nel  territorio  di  altre  
province, dall'abitazione di residenza alla sede della scuola e viceversa.

Richiamati: 
• il Decreto dell’Amministratore Straordinario n° 10 del 01/12/2023, con il quale si è stabilito di affidare 

l’incarico dirigenziale del Settore Edilizia e Pubblica Istruzione, a tempo pieno e determinato ai sensi 
dell’art. 110, comma 1, D.Lgs. 267/2000, all’ing. Graziano Plana a decorrere dal 01/12/2023  e fino al 
perdurare del mandato dell’Amministratore Straordinario per la Provincia di Oristano e comunque con 
contratto non inferiore a tre anni;

• la Determinazione n° 731 del 01/07/2026 con la quale il Dirigente del Settore Edilizia e Istruzione ha 
nominato l’ing. Gianmatteo Tronci Responsabile del Servizio "Progettazione e Gestione Edilizia Scolastica 
e Istituzionale" fino al 31/12/2026. 

Richiamate:
 Il  Decreto  Deliberativo del  Presidente  della  Provincia  n.  89 del  10/09/2026  che  dispone 

l'attivazione  dei  “servizi  di  supporto  organizzativo  del  servizio  di  istruzione  per  gli  alunni  
diversamente abili o in situazioni di svantaggio” che frequentano gli Istituti del secondo ciclo di 
istruzione della Provincia per l'anno scolastico 2026/2027, per i quali sia stata presentata specifica 
richiesta da parte degli Istituti di pertinenza, corredata dalla documentazione medica e dal numero  
di  ore  di  assistenza  educativa  richieste  che  devono  essere  indicate  nel  PEI  che  dovrà  essere 
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trasmesso all'ufficio di competenza non appena redatto. 

 la deliberazione n. 24 del 04/03/2019 con la quale è stato approvato il “Regolamento recante le  
modalità ed i criteri per l’assistenza specialistica e il trasporto scolastico agli alunni disabili” al fine  
di  facilitare  le  modalità  di  funzionamento  e  le  procedure  autorizzative  connesse  ai  servizi  di  
supporto scolastico;

 la deliberazione n. 95 del 17/09/2020 con la quale è stato approvato il “Regolamento recante le  
modalità  ed i  criteri  per  l’assistenza specialistica e  il  trasporto scolastico agli  alunni  disabili  ”,  
integrato dagli articoli 6 e 7 al fine di fissare delle regole per lo svolgimento del servizio educativo a  
beneficio  delle  Istituzioni  Scolastiche  e  delle  famiglie  qualora  si  verificasse,  a  seguito 
dell'emergenza  Covid  19,  la  sospensione  dell'attività  didattica  in  presenza  e  il  passaggio  alla 
Didattica a Distanza;

 la deliberazione n. 98 del 08/09/2022 con la quale è stato approvato il “Regolamento recante le  
modalità  ed i  criteri  per  l’assistenza specialistica e  il  trasporto scolastico agli  alunni  disabili  ”,  
integrando gli articoli 3 e 4. In particolare all’articolo 3 sono stati aggiunti due capoversi, uno al fine 
di regolamentare la presenza dell’assistente educativo durante le prove di esame dell'alunno/a in 
carico e l’altro al fine di integrare gli interventi di supporto con l’assistenza alla persona. Mentre 
all’articolo  4,  laddove  si  stabilisce  che  l’ammontare  del  costo  chilometrico  sarà  calcolato 
considerando 1/5 del costo della benzina nel 1° giorno di scuola, è stato previsto, considerati i  
recenti e repentini aumenti del prezzo del carburante, di prevedere una ulteriore verifica a metà 
anno scolastico del costo della benzina al fine di evitare che vi sia uno scostamento troppo ampio 
tra  il  costo della  benzina considerato in  sede di  rimborso e  quello  effettivamente  speso dalle 
famiglie.

 la deliberazione n. 7 del 19/01/2024 con la quale è stato approvato il “Regolamento recante le 
modalità  ed i  criteri  per  l’assistenza specialistica e  il  trasporto scolastico agli  alunni  disabili  ”,  
integrando gli articoli  4 e 5, ossia quelli nei quali si esplicitano le diverse modalità di esecuzione 
del servizio di trasporto, al fine, da una parte, di rendere più esaustive e chiare le diverse tipologie  
di trasporto, la loro esecuzione e i requisiti necessari per il loro ottenimento e, dall’altra, introdurre 
una ulteriore forma di utilizzo del mezzo proprio quando esso sia rappresentato da una macchina 
attrezzata per il trasporto dei disabili e la scelta di esternalizzare il servizio risulti particolarmente  
complesso ed oneroso a causa della gravità della patologia. Considerato inoltre che la Regione 
Sardegna, nell’Avviso Pubblico volto ad acquisire i fabbisogni degli Enti Locali per l’assegnazione 
dei contributi regionali, ha previsto, per la prima volta, anche l’assistenza non educativa di tipo  
socio-sanitaria si è ritenuto necessario inserire integralmente l’articolo 8 per regolamentare tale 
nuova assistenza e distinguerla da quella fornita dai collaboratori scolastici in situazioni meno gravi 
e complesse. 

Ritenuto  di considerare efficaci le linee di indirizzo contenute nel “Regolamento recante le modalità ed i  
criteri per l’assistenza specialistica e il trasporto scolastico agli alunni disabili”, approvato e integrato con le  
deliberazioni succitate, e nello specifico:

 Il servizio è prestato in favore degli studenti con disabilità certificata ai sensi della Legge 5 febbraio 
1992,  n.  104   “Legge  quadro  per  l'assistenza,  l'integrazione  sociale  e  i  diritti  delle  persone  
handicappate”,  frequentanti  gli  Istituti  di  Istruzione  Secondaria  Superiore  della  Provincia  di  
Oristano, a prescindere dal Comune di residenza e di provenienza dell'alunno, che presentino grave  
compromissione dell'area della comunicazione e/o dell'autonomia per i  quali  sia stata avanzata 
istanza alla  scuola da parte della  famiglia  e  predisposto, dalla  scuola stessa,  il  Piano Educativo 
Individualizzato (P.E.I.).

 L'assistenza specialistica educativa viene attivata nei casi individuati dall'istituzione scolastica, sulla  
base della documentazione medica e nel rispetto dei tempi definiti dal presente regolamento.

 L'assistenza  specialistica  educativa  è  prestata  da  professionalità  specifiche  quali  gli  educatori 
professionali, assistenti educativi, il traduttore del linguaggio dei segni o da altri operatori qualificati  
con titoli  equipollenti, con almeno cinque anni di  esperienza lavorativa a contatto con persone 
diversamente abili.
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 L'assistenza  specialistica  educativa è  funzionalmente  distinta,  complementare  e  non  sostitutiva 
dell'attività didattica di sostegno della scuola.

 L'assistenza specialistica educativa deve essere prevista nel Piano Educativo Individualizzato (P.E.I.) 
e nel programma di lavoro definito dal G.L.I. (Gruppo di Lavoro per l'Integrazione e l'Inclusione) e  
integrarsi con le attività riabilitative di competenza delle Aziende sanitarie Locali e quelle sociali del  
Comune di residenza dell'alunno.

 Il numero delle ore da assegnare a ciascun alunno sarà determinato dall'istituzione scolastica sulla  
base dell'esame della diagnosi funzionale e della 104/92, tale numero non potrà eccedere le 9 ore  
settimanali, nel caso di una disabilità certificata in base all’art. 3 comma 3, e le 6 ore settimanali, nel  
caso di una disabilità certificata in base all’art. 3 comma 1.

 In ogni  caso il  numero di  ore di  sostegno assegnate a ciascun alunno avente diritto non potrà  
superare le ore attribuite all'insegnante di  sostegno, inoltre non potrà esservi  compresenza tra  
l'insegnante di sostegno e l'educatore, salvo particolari situazioni giustificate dalla scuola.

 Si  deroga alle  presenti limitazioni  nel  caso  di  studenti non vedenti o  non  udenti e  in  tutte  le  
situazioni  di  particolare  gravità  da  verificare  congiuntamente  con  l'Istituto  scolastico  e  il 
neuropsichiatra che ha in cura lo studente.

 Non saranno riconosciute ore di educativa scolastica, eccedenti le ore settimanali, con il solo fine di  
supplire  l'assenza  dell'insegnante  di  sostegno  che  non  sia  stato  ancora  nominato  dall'organo 
competente.

 Al fine di tutelare il diritto alla continuità, all'alunno potrà essere concesso di attivare un rapporto 
privilegiato con l'educatore professionale che lo seguiva negli  anni precedenti, anche attraverso 
l'attivazione di un servizio personalizzato in accordo con la famiglia, e intervenendo con il rimborso  
delle spese sostenute e autorizzate dalla Provincia. Al fine di uniformare il costo orario tra le diverse 
tipologie di contratto, la quota massima rimborsabile alle famiglie è individuata prendendo come  
parametro la tariffa per il livello D2 (più IVA) contenuta nel decreto del Ministero del Lavoro e delle  
Politiche Sociali “Costo Orario del lavoro per le lavoratrici e lavoratori delle cooperative del settore 
socio-sanitario-assistenziale-educativo e di inserimento lavorativo -cooperative sociali”. 

 Con determinazione n. 960 del 23/10/2024 del sottoscritto dirigente si è stabilito di applicare la  
tariffa per il livello D2, aggiornata ad ottobre 2024, contenuta nell’allegato al decreto del Ministero  
del  Lavoro e  delle  Politiche Sociali  n.  30/2024,  pari  ad €  24,34 (all’ora),  a  tutte le  tipologie  di  
contratto che le famiglie stipulano per garantirsi il  servizio educativo. Tale importo si intende al  
lordo di qualsiasi onere aggiuntivo (ferie, tfr, contributi etc.).

 I  contributi  relativi  al  supporto  organizzativo  in  oggetto  verranno  liquidati  mensilmente  -  
comunque, entro il giorno 30 - con unico atto che conterrà i rimborsi la cui richiesta sia pervenuta al  
Protocollo  di  questa  Amministrazione  entro  il  termine  perentorio  del  giorno  15  del  mese.  Le 
richieste di contributo pervenute successivamente a tale giorno verranno istruite e rimborsate nel  
mese successivo.

 Qualora si dovesse verificare la sospensione dell'attività didattica in presenza, a causa di una nuova  
emergenza covid – 19 o per disposizioni del Dirigente Scolastico, la Provincia garantirà il diritto allo  
studio degli  studenti con disabilità consentendo agli educatori professionali  di proseguire il  loro 
servizio a distanza o a domicilio.

 Per  ogni  altra  informazione  si  rimanda  al  “Regolamento  recante  le  modalità  ed  i  criteri  per  
l’assistenza specialistica e il trasporto scolastico agli alunni disabili”.

Richiamata la necessità improrogabile che:

• La stipula del contratto tra le famiglie e i professionisti/cooperative avvenga mediante la bozza di 
contratto predisposto dagli Uffici della Pubblica Istruzione e scaricabile dal sito della Provincia di 
Oristano.

• in attuazione del Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), istituito con il D.Lgs. n. 82/2005 e  
s.m.i., a decorrere dall’anno scolastico 2026/2027 la presentazione delle istanze relative al servizio  
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di supporto scolastico di cui alla Legge n. 104/1992, dopo un breve periodo di adattamento che 
consentirà  ancora  la  consegna  al  Protocollo  dell’Ente  (a  mano)  oppure  l’invio  a  mezzo  PEC 
all’indirizzo:  provincia.oristano@pec.provincia.or.it,  dovrà  avvenire  esclusivamente  tramite  il 
portale telematico della Provincia di Oristano.

• Le istanze di rimborso relative al periodo compreso tra settembre e dicembre siano protocollare 
entro la data del 10 gennaio e quelle relative al periodo compreso tra gennaio e giugno siano 
protocollare  entro  la  data  del  20  luglio  ciò  al  fine  di  consentire  agli  uffici  di  provvedere 
tempestivamente  al  pagamento  delle  somme  dovute  onde  evitare  di  ricorrere  in  situazioni 
sanzionatorie ed evitare la permanenza di residui passivi in bilancio. 

Dato atto che il Responsabile del Servizio, ing. Gianmatteo Tronci, con la presente proposta  n. 2680 del 
10/09/2026 redatta dal  il  Responsabile  del  procedimento  dott.ssa  Monica  Norfo,  i  cui  contenuti  sono 
riportati in premessa, attesta la regolarità e la correttezza dell'istruttoria preordinata all'emanazione del 
presente atto.

Ritenuto che l’istruttoria preordinata alla emanazione del presente atto consente di attestare la regolarità e  
la correttezza di quest’ultimo ai sensi e per gli effetti di quanto dispone l’art. 147 bis, comma 1, del D.Lgs.  
267/2000.

DETERMINA

Di attivare per il  corrente anno scolastico 2026/2027 i  "servizi  di supporto organizzativo del  servizio di  
istruzione per gli alunni diversamente abili o in situazioni di svantaggio" frequentanti gli istituti del secondo  
ciclo di istruzione, secondo le modalità descritte in narrativa che qui si intendono riportate.

Di dare atto che con successiva determinazione saranno impegnate le somma necessaria a garantire il  
servizio per tutto l’anno scolastico.

Oristano li, 10/09/2026

IL DIRIGENTE
PLANA GRAZIANO

(Sottoscritto digitalmente ai sensi
dell'art. 21 D.L.gs n 82/2005 e s.m.i.)

Redattore: NORFO MONICA 
Funzionario: TRONCI GIANMATTEO
Dirigente: PLANA GRAZIANO 
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